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Prufungsantrag gem. § 44 PatG ist gestellt 

® Sprachbasiertes Fahrzeuginformationsausgabesystem 

(57) Die Erfindung bezieht sich auf ein Informationsausga- 
besystem eines Fahrzeugs mit Mitteln zur Erfassung des 
Fahrzustands und/oder des Umgebungszustands des 
Fahrzeugs sowie mit Mitteln zur Sprachausgabe von mit- 
zuteilenden Informationen in Abhangigkeit vom erfafcten 
Fahr- und/oder Umgebungszustand. 

Erfindungsgemaft sind die Sprachausgabemittel zur 
Sprachausgabe in wenigstens zwei verschiedenen Aus- 
gabemodi eingerichtet, die aus der Gruppe ausgewahlt 
sind, die wenigstens einen Ichform-Modus, einen Direkt- 
ansprache-Modus, einen Wahrnehmungsmelde-Modus 
und einen Redewendungs-Modus enthalt. Die Sprachaus- 
gabemittel wahlen den aktuellen Ausgabemodus in Ab- 
hangigkeit von den aktuell mitzuteilenden Informationen 
aus. 

i Verwendung z. B. in Strafcenfahrzeugen. 



CO 
CO 

CNJ 

o 
o 



BUNDESDRUCKEREI 05.01 102 029/218/1 17 



DE 100 

1 , 

Beschreibung 

Die Erfindung bezieht sich auf ein Informationsausgabe- 
system eines Fahrzeugs mit MitteLn zur Erfassung des Fahr- 
zeugzustands und/oder des Umgebungszustands des Fahr- 
zeugs sowie mit. Mitteln zur Sprachausgabe von mitzuteilen- 
den Informationen in Abhangigkeit vom erfaftten Fahr- und/ 
oder Umgebungszustand. 

Derarlige sprachbasierte Fahrzeuginformationsausgabe- 
systeme sind beispielsweise fur Navigationssysteme ge- 
brauchlich, die in Abhangigkeit vom erfaBten Fahrzeugort 
und der aktuellen Verkehrssituation Leithinweise zur Wahl 
einer moglichst gunstigen Fahrtroute erzeugen und diese 
Hinweise per Sprachausgabe abgeben. Die Sprachausgabe- 
mittel umfassen geeignete Textbildungsmittel und Sprach- 
synthetisierungsmittel zur Synthetisierung einer z. B. mann- 
lichen oder weiblichen Stimme und zur geeigneten Bildung 
von mit der synthetisierten Stimme zu sprechenden Satzen 
mit dem zu ubermittelnden Informationsgehalt. 

In modernen Kraftfahrzeugen besteht zunehmend der 
Wunsch, nicht nur navigationsbezogene Informationen, son- 
dem auch andere Informationen uber den Fahr- und Umge- 
bungszustand an den Fahrer mitzuteilen, insbesondere uber 
den Fahrzeugzustand, z. B. uber die momentane Querbe- 
schleunigung und/oder ubereventuelle Fehifunktionen einer 
Fahrzeugkomponente, uber die Umweltbedingungen, z. B. 
uber Nebel oder eine glatte Fahrbahn, und uber das verkehr- 
liche Umfeld, z. B. uber den Abstand zum vorausfahrenden 
Fahrzeug und Staumeldungen. Fiir die Informationsausgabe 
kann der optische, akustische oder haptische Sinneskanal 
des Fahrzeug fuhrers genutzt werden. Optische Meldungen 
erfolgen z. B. haufig in Form von optisch angezeigten Tex- 
ten, Symbolen oder graphischen Darstellungen, wie Karten- 
darstellung auf einem Bildschirm eines Navigationssystems 
oder Warnleuchtendarstellung innerhalb eines sogenannten 
Kombi-Instrumentes. Eine haptische Ruckmeldung wird 
herkommlicherweise z. B. durch ein sogenanntes aktives 
Gaspedal bereitgestellt, das den Fahrer bei der Langsbewe- 
gungssteuerung des Fahrzeugs unterstutzt. Akustische In- 
fonnationsmeldungen erfolgen auBer durch Sprachausgabe 
haufig auch in Form von Warntonen, um z. B. vor einer 
Fehlfunktion einer Fahrzeugkomponente oder vor einem si- 
cherheitsgefahrdenden Fahrzustand zu wamen. 

Da der Fahrzeugfuhrer die meisten Informationen aus sei- 
nem natiirlichen Fahrzeugumfeld visuell aufnimmt und sein 
optischer Sinneskanal daher ziemlich gesattigt ist, wird die 
Nutzung des haptischen und des akustischen Sinneskanals 
und dabei besonders auch desjenigen mit Sprachausgabe bei 
der Gestaltung der entsprechenden Mensch-Maschine- 
Schnittstelle immer wichtiger. Dies kann mit der Moglich- 
keit kombiniert sein, daB der Systemnutzer, d. h. hier der 
Fahrzeugfuhrer, Befehle per Spracheingabe in das System 
eingeben kann. 

Mit steigendem Umfang und steigender Komplexitat der 
im Fahrzeug verfugbaren und mitzuteilenden Informationen 
wachst auch die Wahrscheinlichkeit, daB Teile dieser Infor- 
mation unsicher oder eventuell sogar falsch sind. Wenn als 
Folge davon Falsch meldungen an den Fahrer ausgegeben 
werden, fuhrt dies bei diesem vcrstandlicherweisc leicht zu 
Unzufriedenheit oder sogar Verargerung. Daher ist anzustre- 
ben, zukunftige Mensch-Maschine-Schnittstellen so zu ge- 
stalten, daB nicht auszuschUeBende fehlerhafte Meldungen 
vom Fahrer moglichst toleriert werden. AuBerdem ist es 
wiinschenswert, sehr komplexe Informationen, die sich 
nicht mehr auf eine binare Aussage, wie ein/aus oder richtig/ 
falsch, oder ein einfaches graphisches Symbol reduzieren 
lassen, uber eine solche Mensch-Maschine-Schnittslellc an- 
gemessen ausgeben zu konnen, wofur die Sprachausgabe 
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ein sehr geeignetes Medium darstellt. 

Der Erfindung liegt als technisches Problem die Bereit- 
stellung eines Fahrzeuginformationsausgabesy stems der 
eingangs genannten Art zugrunde, das sich gut als techni- 
5 sche Basis zur Ausgabe verschiedener, gegebenfalls recht 
komplexer, fahrzeugbezogener Informationsgehalte und da- 
mit zur Realisierung einer entsprechenden Mensch-Ma- 
schine-Schnittstelle im Fahrzeug eignet. 

Die Erfindung lost dieses Problem durch die Bereitstel- 
10 lung eines Fahrzeuginformationsausgabesystems mit den 
Merkmalen des Anspruchs 1 . Bei diesem System sind cha- 
rakteristischerweise mehrere verschiedene Ausgabemodi in 
den Sprachausgabemitteln implementiert, die aus der 
Gruppe ausgewahlt. sind, die wenigstens einen Ichform-Mo- 
15 dus, einen Direktansprache-Modus, einen Wahrnehmungs- 
melde-Modus und einen Redewendungs-Modus enthalt. Die 
Sprachausgabemittel wahlen den aktuell zu verwendenden 
Ausgabemodus in Abhangigkeit von den jeweils mitzutei- 
lenden Informationen aus. 
20 Wie die Bezeichnungen der verschiedenen Ausgabemodi 
schon andeuten, beinhaltetder Ichform-Modus eine Sprach- 
ausgabe in Form von Satzen, die in der Ich-Form gehalten 
sind, der Direktansprache-Modus eine Sprachausgabe mit in 
direkter Anrede gehaltenen Satzen, der Wahrnehmungs- 
25 melde-Modus eine Sprachausgabe mit Sateen, durch welche 
die mitzuteilenden Informationsgehalte in Sinneswahrneh- 
mungs-Mitteilungen "verpackt" sind, und der Redewen- 
dungs-Modus eine Sprachausgabe, in der die mitzuteilenden 
Informationsgehalte durch Sprachausgabe entsprechender 
30 standardisierter Redewendungen erfolgen. 

Die so ausgelegten Sprachausgabemittel realisieren quasi 
eine sprechende virtuelle Pcrsonlichkeit in dem Sinne, daB 
die Sprachausgabemittel je nach den mitzuteilenden Infor- 
mationen selbige in den verschiedenen Ausgabemodi und 
35 folglich mit unterschiedlichem Sprechdiktus in Sprachform 
ausgeben konnen. Bei hinreichender Differenzierung der 
Ausgabemodi konnen die Sprachausgabemittel dem Sy- 
stemnutzer daher als ein virtueller Begleiter mit individuali- 
siertem Personlichkeitsbild erscheinen. Dies schafft eine 
40 gute Voraussetzung dafiir, mit diesem System auch kom- 
plexe Informationen in flexibler Weise unter Nutzung der 
verschiedenen implementierten Ausgabemodi mitzuteilen. 

In einer Weiterbildung der Erfindung nach Anspruch 2 
umfassen die Sprachausgabemittel mehrere Sprachausgabe- 
45 einheiten, die verschiedenen Fahrzeugteilsystemen zuge- 
ordnet sind und deren Sprachbildungsmittel sich in wenig- 
stens einem Sprachparameter unterscheiden. Mit "Sprach- 
parameter" sind dabei diejenigen Parameter des Sprachaus- 
gabesystems gemeint, welche die synthetisierte Sprache be- 
50 stimmen, z. B. hinsichtlich Hohe der Stimme und hinsicht- 
lich Sprechweise. Da sich somit die kiinstlichen Stimmen 
der verschiedenen Sprachausgabeeinheiten voneinander un- 
terscheiden, kann der Fahrer, wenn er eine Sprachausga- 
beinformation anhort, schon an der Stimme erkennen, wel- 
55 chem Fahrzeugteilsystem die abgegebene Information zuzu- 
ordnen ist. 

In einer weiteren Ausgestaltung der Erfindung sind nach 
Anspruch 3 den mehreren Sprachausgabeeinheiten Direkt- 
kommunikationsmittcl zugeordnet, die cine direkte Koin- 
60 munikation wenigstens zweier dieser Sprachausgabeeinhei- 
ten untereinander ermoglichen. Die Direktkommunikations- 
mittel konnen zu diesem Zweck insbesondere eine Sprach- 
empfangs- und Sprachauswerteeinhcit fur jede Sprachaus- 
gabeeinheit beinhalten, damit letztere die Sprachmitteilun- 
65 gen einer anderen Sprachausgabeeinheit empfangen und 
auswerten kann, um darauf gegebenenfalls in Form eines 
Dialogs zu reagieren. Ein solchcr direkter Dialog zwischen 
verschiedenen Sprachausgabeeinheiten untereinander kann 
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dadurch, daB er vorn Fahrzeugfuhrer mitgehort wird, dazu 
beitragen, fur ihn Unsicherheiten uber eine verfiigbare, mit- 
geteilte Information dadurch zu kompensieren, daB sich die 
hierzu abgegebenen Informationsinhalte verschiedener 
Sprachausgabeeinheiten gegcnseiiig relativieren. 5 

Eine vorteilhafte Ausfuhrungsform der Erflndung ist. in 
der Zeichnung dargestellt und wird nachfolgend beschrie- 
ben. 

Die einzige Figur zeigL ein schematisches Blockdia- 
gramm eines Fahrzeuginformationsausgabesystems. 10 

Das gezeigte System umfaBt Sprachausgabemittel 1 und 
diesen eingangsseitig zugeordnete Erfassungmittel 2 zur Er- 
fassung des Fahrzustands und/oder des Umgebungszustands 
des Fahrzeugs, zu dem das System gehort. Insbesondere 
konnen hierzu der Bewegungszustand des Fahrzeugs, even- 15 
tuelle Fehlfunktionen eines oder mehrerer seiner Kompo- 
nenten, die Umweltbedingungen, wie Nebel, Glatteis etc., 
und das verkehrliche Urnfeld, wie Abstand zum vorausfah- 
renden Fahrzeug und Verkehrszustand, d. h. auftretende 
Staus etc., erfaBt und den Sprachausgabemitteln 1 zur Ab- 20 
gabe entsprechender Informationen per synthetischer Spra- 
che zugefuhrt werden. 

Die Sprachausgabemittel umfassen mehrere voneinander 
unabhangige Sprachausgabeeinheiten 3 L , . . ., 3 n , n > 1, die 
einer entsprechenden Anzahl n verschiedener Fahrzeugteil- 25 
sy steme zugeordnet sind, wie Klimaanlage, Radio, Naviga- 
tionssystem etc. Als Endstufe der Sprachausgabemittel die- 
nen in herkoiiimlicher Weise ein oder mehrere Lautsprecher 
4, an welche die Sprachausgabeeinheiten 3i, . . ., 3 n aus- 
gangsseitig angekoppeit sind. 30 

Die genaue Realisierung der Erfassungsmittel 2 hangt 
von der Art der aufzunehmenden Informationen ab, ist dem 
Fachmann jedoch bei Kenntnis derselben ohne weiteres 
durch Verwenden und Kombinieren herkommlicher diesbe- 
ziiglicher Sensoriken und anderer fahrzeugbezogener Infor- 35 
mationsquellen, wie Verkehrsleitzentralcn etc., ohne weite- 
res moglich, so daB darauf hier nicht naher eingegangen 
werden braucht. 

Jede der Sprachausgabeeinheiten 3 l? . . ., 3 n besitzt geeig- 
nete herkommliche Textbildungsmittel zur Bildung eines 40 
oder mehrerer auszugebender Satze sowie Sprachsyntheti- 
sierungsmittel zur Sprachausgabe der gebildeten Texte 
durch die zugehorige synthetisierte Stimme. Sowohl die 
Textbildungsmittel als auch die Sprachsynthetisierungsmit- 
tel arbeiten in Abhangigkeit von den jeweils mitzuteilenden 45 
Informationen. 

In den Textbildungsmitteln jeder Sprachausgabceinheit 
3 t , . . 3 n sind verschiedene Ausgabemodi implementiert, 
insbesondere ein Ich form-Modus, ein Direktansprac he- Mo- 
dus, ein Wahrnehmungsmelde-Modus und ein Redewen- 50 
dungs-Modus sowie bei Bedarf weitere herkommliche Aus- 
gabemodi. Im Ichform-Modus erstellen die Textbildungs- 
mittel Satze in der sogenannten Ich-Form. In diesem Fall 
"sprechen" die Sprachausgabemittel von sich selbst, bei- 
spielsweise urn sich vorzustellen, d. h. ein abgegebener Text 55 
kann dann z. B. wie folgt Iauten: "Guten Tag. Ich bin heute 
Ihr Begleiter". 

Im Direktansprache-Modus erstellen die Textbildungs- 
mittel Satze in dirckter Anrede, um den Fahrer zur Mitlei- 
lung der entsprechenden Informationen direkt anzuspre- 60 
chen, z. B. in Form eines Satzes wie "Sie fahren heute aber 
sehr schnell", wenn das System uber die Erfassungsmittel 2 
erkennt, daB die Fahrzeuggeschwindigkeit in der aktueilen 
Situation relativ hoch ist. 

Im Wahrnehmungsmelde-Modus erstellen die Textbil- 65 
dungsmittel Satze, mit denen sie Informationen als schein- 
bar eigene Sinncswahrnehmungcn mitteilen, wenn die In- 
formationen hierfur geeignet sind. So kann z. B. dann, wenn 
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Liber die Erfassungsmittel 2 erkannt wird, daB das Fahrzeug 
die Stadtgrenze von Stuttgart verlaBt, per Sprache die Mel- 
dung abgegeben wird: "Wie ich sehe, haben wir Stuttgart 
soeben verlassen". 

Im Redewendungs-Modus erstellen die Textbildungsmit- 
tel Satze in Form von bekannten, standardisierten Redewen- 
dungen, d. h. entsprechenden umgangssprachlichen Aus- 
driicken und Formulierungen. Wenn bei spiels weise die Er- 
fassungmittel 2 dafur ausgelegt sind, die Fahrweise des Fah- 
rers zu erfassen und zu bewerten, kann im Fall einer dadurch 
erkannten guten Bewaltigung einer vorangegangenen Fahr- 
aufgabe ein zugehoriges positives Bewertungsresultat durch 
eine "lobende" Rcdewendung per Sprache abgegeben wer- 
den, wie z. B.: "Also, das haben Sie toll gemacht". 

Weitere Ausgabemodi sind wie gesagt moglich, z. B. ein 
Wirform-Modus in welchem die Sprachausgabemittel den 
Fahrer in die abgegebene Sprachinformation durch Benut- 
zung der "Wir-Form" einbinden, z. B. durch Bildung von 
Satzen wie: "Wir haben es nicht eilig". 

Die Sprachsynthetisierungsmittel sind fur die verschiede- 
nen Sprachausgabeeinheiten 3i, . . 3„ vorzugsweise so ge- 
wahlt, daB sie sich in wenigstens einem Sprach parameter 
unterscheiden, d. h. in wenigstens einem derjenigen Para- 
meter, welche die Sprachsyn these und damit die syntheti- 
sche Stimme definieren. Mit dieser MaBnahme wird eine In- 
dividualisierung der einzelnen Sprachausgabeeinheiten 3 U 
. . ., 3 n in Bezug auf die von ihnen verwendeten Stimmen er- 
reicht, indem sie sich z. B. in der Stimmhohe, in der Sprech- 
weise und/oder ihren Sprachgewohnheiten voneinander un- 
terscheiden. Dadurch reprasentiert jede Sprachausgabeein- 
heit 3i, . . 3 n quasi eine virtuelle Personlichkeit, die zum 
zugehorigen Fahrzeugteilsystem gehort. Der Fahrzeugfiih- 
rer erkennt dann bei einer Sprachausgabe durch das System 
allein schon an der Stimme, zu welchem Fahrzeug teilsy stem 
die mitgeteilte Information gehort, d. h. ob sie sich z. B. auf 
ein die Fahrzeuggeschwindigkeit beeinfluBendes Teilsy- 
stem, auf eine Klimaanlage, auf ein Navigationssystem etc. 
bezieht. 

Optional beinhalten die Sprachausgabemittel 1 auBerdem 
Direktkommunikationsmittel, die eine direkte Sprachkom- 
munikation, vorzugsweise in Form kurzer Dialoge, zwi- 
schen den verschiedenen Sprachausgabeeinheiten 3j, . . ., 3 n 
untereinander ennoglichen. Dadurch stellt das System die 
Moglichkeit zur Verfugung, Unsicherheiten in einer mitzu- 
teilenden Information durch sich gegenseiug relativierende 
AuBerungen verschiedener Sprachausgabeeinheiten 3i, . . ., 
3 n zu kompensieren, d. h. dem mithorenden Fahrzeugfiihrer 
diese Informationsunsicherheit auf diese Weise zu erkennen 
zu geben. Dies gewinnt mit hoherer Komplexitat der im 
Fahrzeug verfugbaren und mitzuteilenden Informationen 
vermehrt an Bedeutung. 

Wie aus der obigen Beschreibung eines vorteilhaften 
Ausfuhrungsbeispiels deutlich wird, ermoglicht das erfin- 
dungsgemaBe Informationsausgabesystem die sprachhche 
Mitteilung von erfaBten, fahrzeugbezogenen Informationen 
fur den Systemnutzer, insbesondere den Fahrzeugfiihrer, in 
einer vorteilhaften, flexiblen Weise, die auch eine adaquate 
Obermittlung unsicherer Informationen umfaBt. Durch 
Wahl des jeweils gecigneten Sprachausgabcmodus und der 
durch die Vorgabe der entsprechenden Sprach parameter de- 
hnierten Stimme ist das System in der Lage, eine oder meh- 
rere unterschiedliche virtuelle Person lichkeiten per Sprache 
zu simulieren, die sich sprachlich bzw. stimmlich voneinan- 
der unterscheiden und unterschiedlichen Fahrzeugteilsyste- 
men zugeordnet sein konnen. 

Bei entsprechender Systemauslegung durch Wahl geeig- 
neter virtueller Personhchkeitsstrukturen des Systems kann 
die Erwartungshaltung des Systemnutzers so beeinfluBt wer- 
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den, dafi er nicht auszuschlieBende Fehlmeldungen eines 
Fahrzeugsystems toleriert, ohne am Gesamtnutzen dessel- 
ben zu zweifeln. Bei Vorhandensein eines Fahrweisenbe- 
wertungssystems konnen entsprechende "lobende" und "kri- 
tisierende" Sprachriickmeldungen abgegeben werden, die 5 
vorzugsweise so gestaltet sind, da6 sie Empfehlungs- bzw. 
Lerncharakter haben, ohne daB sich der Fahrer davon bevor- 
rnundet fuhlt. Durch einen Dialog mehrerer virtueller Per- 
sonlichkeiten des Systems besteht die Moglichkeit, unsi- 
chere Informationen so an den Fahrer weiterzugeben, daB 10 
bei diesem nicht die Erwartung entsteht, daB die gemeldeten 
Informationen unbedingt zutreffen mussen. Eine weitere 
Anwendungsmoglichkeit der Erfindung besteht darin, fiir 
unterschiedliche Fahrzeugtypen Information sausgabesy- 
steme mit fahrzeugtypbezogen verschiedenen virtuellen 15 
Personlichkeitsstrukturen des Sprachausgabeteils zu ver- 
wenden, so daB der Fahrer an der Sprachausgabe des Sy- 
stems den Typ des benutzten Fahrzeugs erkennen kann. 

Paten tan sprue he 20 

1. Informationsausgabesystem eines Fahrzeugs, mit 

- Mitteln (2) zur Erfassung des Fahrzustands 
und/oder des Umgebungszu stands des Fahrzeugs 
und 25 

- Mitteln (1) zur Sprachausgabe von mitzuteilen- 
den Informationen in Abhangigkeit vom erfafiten 
Fahr- und/oder Umgebungszustand, 

dadurch gekennzeichnet, daB 

- die Sprachausgabemittel (1) zur Sprachausgabe 30 
in wenigstens zwei verschiedenen Ausgabemodi 
eingerichtet sind, die aus der Gruppe ausgewahlt 
sind, die wenigstens einen Ichform-Modus, einen 
Direktansprache-Modus, einen Wahmehmungs- 
melde-Modus und einen Redewendungs-Modus 35 
enthalt, und 

- die Sprachausgabemittel den aktuellen Ausga- 
bemodus in Abhangigkeit von den aktuell mitzu- 
teilenden Informationen unter den implementier- 
ten verschiedenen Ausgabemodi auswahlen. 40 

2. Informationsausgabesystem nach Anspruch 1, wei- 
ter dadurch gekennzeichnet, daB die Sprachausgabe- 
mittel mehrere Sprachausgabeeinheiten (3j, . . ., 3 n ) 
umfassen, die verschiedenen Fahrzeugteilsystemen zu- 
geordnet sind und deren Sprachbildungsmittel sich in 45 
wenigstens einem Sprachparameter unterscheiden. 

3. Informationsausgabesystem nach Anspruch 2, wei- 
ter dadurch gekennzeichnet, daB Direktkommunikati- 
onsmittel zur direkten Kommunikation wenigstens 
zweier der Sprachausgabeeinheiten (3 L , . . ., 3q) unter- 50 
einander vorgesehen sind. 
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